Importante riconoscimento ai servizi formativi

QUALITA’ CERTIFICATA DELLA FORMAZIONE SVOLTA DALL’APPE

L’aggiornamento professionale è la strada obbligata

per migliorare l’attività aziendale

Dirigenti e funzionari dell’APPE desiderano comunicare agli associati che il Servizio di Formazione dell’Appe Padova Service Srl ha raggiunto un obiettivo importante ottenendo la certificazione di Qualità ISO 9001.
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Il rilascio della Certificazione Sistema Qualità (CSQ) n. 9175.APPE è avvenuto in data 31 luglio 2002 su manda-to della Com-missione Tecnica che ha giudicato conforme alla normativa di riferimento l’erogazione dei servizi di formazione della Società di servizi dell’Associazione.


Questo obiettivo, che ha richiesto un grande impegno da parte del personale dell’ufficio, e del dott. Adriano Galesso che ne è il responsabile, e sotto la supervisione del Segretario Luni, è stato considerato prioritario e fondamentale per poter acquisire procedure di lavoro che aiutino a lavorare meglio, con maggiore precisione, attenzione ed efficienza, e permettano di erogare un servizio di qualità continuamente aggiornato nel tempo.


E’ un ulteriore momento di crescita professionale interna della struttura associativa e di garanzia prestata agli esercenti che si preparano a diventare imprenditori di pubblico esercizio, o che ricercano nella formazione un incremento della preparazione per quanti, usufruendo degli specifici Corsi, intendono perfezionare la loro abilità operativa.


Gli esercenti pubblici esercizi, non potendo permettersi di rimanere al palo, di restare gli “osti” di una volta, hanno la necessità di investire, anche nella preparazione, allo scopo di migliorare sempre più le loro aziende.


L’APPE è al loro fianco offrendo corsi di formazione che mirano a continuare nel tempo, un impegno serio che dura ormai da molto tempo e che ha prodotto certamente risultati positivi.

